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Plano de Trabalho para a Gestido Compartilhada do Sistema Unico de
Assisténcia Social - SUAS do Municipio de Araripe/CE

1.TERCEIRO SETOR
1.1 CONSIDERAGOES

O Terceiro Setor é composto por Associacbes e Fundagdes, sem fins
lucrativos, que tem por finalidade fazer, dentre outras coisas, a gestdao de bens e
servicos publicos, suprindo assim as caréncias deixadas pelo Estado. E uma jungdo
do setor publico com o setor privado, ou seja, uma gestado privada eficiente de
dinheiro publico para fins ou utilidades publicas.

Sua importancia foi se consolidando na medida que passou a gerar empregos
e a agregar aspectos qualitativos na sociedade, caracterizados pela participagao
democratica, pela responsabilidade social e pela cidadania, a partir da utilizagao e
manejo de recursos humanos e materiais atendendo as demandas sociais em setores
onde o Estado n&o conseguia atender.

1.2 TERCEIRO SETOR NO BRASIL

No Brasil, o Terceiro Setor é formado por entes coletivos, pessoas juridicas de
direito privado configurados em associagdes civis e fundagdes de direito privado.

Essas organizagdes configuram-se como entidades de interesse social sem
fins lucrativos, com autonomia e administragdo proprias, cujo objetivo é o atendimento
de necessidades sociais ou defesa de direitos, direitos difusos ou emergentes
levando-se em conta, como dito acima, a insuficiéncia estatal.

Assim, essas organizagdes cobrem amplo espectro de atividades, campos de
trabalho ou atuagdo na defesa de direitos humanos, na protegcdo do meio ambiente,
assisténcia a saude, educacdo, cidadania, defesa de minorias e a promogao de
direitos aos grupos que se encontram em situagéo de vulnerabilidade social.

1.3 ENTIDADES DE INTERESSE SOCIAL

O Terceiro Setor apresenta caracteristicas basicas, tais como, promoc¢ao de
acdes voltadas ao bem-estar comum da coletividade, manutencao de finalidades nao
econdmicas, atividades financiadas por capital proprio, investimento governamental e
investimento privado do setor empresarial ou de particulares, adogdo de
personalidade juridica adequada aos fins sociais, aplicagdo de resultado das
atividades econdmicas que porventura exerca nos fins sociais a que se destina ou
para incremento de seu patriménio desde que cumpra requisitos especificos, definidos
por lei, e fomentado por renuncia fiscal do Estado. Para execugéao das finalidades que
se comprometem, tais entidades adotam uma forma juridica prevista no ordenamento
juridico brasileiro, nomeadamente, no Cddigo Civil Brasileiro de 2002, bem como na
Lei Federal 13.019/2014, o Marco Regulatério das Organizagdes da Sociedade Civil —
MROSC, sua posterior alteracao, Lei Federal 13.204/2015.
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1.4 SERVIGOS PUBLICOS E EXECUGAO INDIRETA

Com a evolugao do papel do Estado perante a sociedade e a modificacdo do
tratamento conferido ao poder publico, fixou-se um debate sobre as funcdes que este
novo Estado deveria desempenhar, passando-se, pois, a estimular a atuacdo de
entidades delegadas, nem sempre submetida a um regime estritamente
administrativo.

Essa nova concepcdo, que concede maiores possibilidades de atuacdo a
iniciativa privada, veio ao encontro com a busca por um melhor atendimento dos
anseios comunitarios, que n&o se contentavam e ndo se contentam ainda hoje com o
mero providencialismo, exigindo eficiéncia.

A execucao indireta dos servigos nao implica na perda de sua titularidade pelo
Estado, tampouco em sua responsabilidade de bem presta-los a sociedade; de forma
que ao proporcionar a transferéncia de determinadas atividades dentro dessa
concepgado, a0 mesmo tempo precisara assegurar o implemento de seu controle e,
consequentemente, garantir sua continuidade, acessibilidade e regularidade, devendo
manter-se em condigbes de acompanhar, fiscalizar, controlar e regular as atividades
repassadas, de modo a assegurar-se da sua efetividade social.

O conceito de complementaridade do servigco publico estatal delegavel ao
Terceiro Setor ndo deve ser visto com as reservas normalmente encontradas, seja no
sentido operacional, de que determinada unidade ou estabelecimento publico,
inclusive da Administragdo, ndo poderia ser integralmente operada por entidades
dessa natureza, seja no sentido temporal, de que a atividade complementada precisa
dispor de carater transitorio, seja na insuficiéncia dos servigos, que seria a unica
hipétese valida, conferindo consideravel carater de subsidiariedade — e nao
complementaridade — as parcerias possiveis com o Terceiro Setor.

Compdem o Terceiro Setor o conjunto de entidades da sociedade civil, de
relevancia publica, quais sejam, as associac¢oes e fundagdes (neste caso referimo-nos
as privadas), todas sem fins lucrativos, muitas vezes detentoras de titulos, certificados
ou qualificagbes, cumulaveis ou ndo, como as organizagdes de utilidade publica, da
sociedade civil no interesse publico (OSCIPs) e as sociais (OSs), onde se inserem
também as entidades filantrépicas histéricas como as Santas Casas, entre outras.

Nao obstante, de uma forma geral, verificamos que essas entidades contam
com maior flexibilidade operacional, caracteristica da iniciativa privada, bem como
com uma proposta de equidade no emprego dos recursos publicos, além de
celebrarem ajustes cuja natureza € cooperativa e convergente, diferente, portanto,
dos contratos administrativos, onde se notam polos volitivos distintos, além de
retributividade lucrativa, ja que ndo se desenvolvem mediante simples custeio de
despesas e remuneracgao de pessoal envolvido.

1.5 ORGANIZACOES DA SOCIEDADE CIVIL

E considerada Organizacdo da Sociedade Civil (OSC) toda e qualquer
instituicdo que desenvolva projetos sociais com finalidade publica. Essas
organizacgdes também séao classificadas como instituicdes do Terceiro Setor, uma vez
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que nao tém fins econdmicos. Esta expressao foi adotada pelo Banco Interamericano
de Desenvolvimento (BID), no inicio da década de 90 e significa a mesma coisa que
ONG - termo que se tornou mais conhecido devido ao fato de ser utilizado pela ONU
e pelo Banco Mundial. Essa ideia fomentou o exercicio da cidadania de forma mais
direta e autbnoma, na medida em que a sociedade civil abriu um espago maior de
participacado nas causas coletivas.

A atuagao de uma Organizagao da Sociedade Civil (OSC) pode ser bastante
ampla, servindo a diferentes finalidades na esfera dos direitos humanos, combate a
fome, a pobreza e acbes de incentivo a educagao. Nos ultimos anos, a crise
econdmica e seus desdobramentos levaram ao aumento do desemprego, o que expbs
mais pessoas a situagdo de vulnerabilidade social, tornando o papel das
Organizagdes da Sociedade Civil ainda mais relevante.

E legal e legitima a celebracdo de ajustes entre a Administragdo Publica e
entidades do Terceiro Setor, filantrépicas ou sem fins lucrativos, desde que os
mesmos se mostrem restritos as atividades de interesse publico e vislumbrem o
resultado, seja produto ou servigo final, que € almejado pelo Poder Publico.

O vinculo laboral com os trabalhadores que venham a ser contratados pelas
Organizagdes da Sociedade Civil € estabelecido com a entidade privada parceira, e
nao com o ente publico, permitindo ao Estado desempenhar de modo eficiente e
efetivo seus deveres na realizacdo dos servicos publicos, através de contratos
diversos, com melhores condicbes de afericdo de resultados, mediante o
estabelecimento de indicadores e metas de desempenho operacional, com a
participacdo de profissionais com notodria especializacdo na area de interesse e a
existéncia de auditorias externas atuantes sobre a prépria entidade colaboradora.

1.6 O CONCEITO DE “ASSISTENCIA SOCIAL”

A Assisténcia social, € o terceiro instituto componente da seguridade social
(CF/88, Art. 194), encontra-se disciplinada nos artigos 203 e 204 da Constituigao
Federal e no artigo 4° da lei n°® 8.213/91.

Igualmente, esta disciplinada em legislacdo especifica, qual seja, a Lei
Orgénica da Assisténcia Social (LOAS) — Lei n° 8.742/93.

E importante esclarecer que a assisténcia no ordenamento juridico brasileiro,
tem carater universal e independentemente de contribuigéo.

E uma politica publica; um direito de todo cidaddo que dela necessitar, esta
organizada por meio do Sistema Unico de Assisténcia Social (Suas), presente em
todo o Brasil. Seu objetivo é garantir a protegao social aos cidadaos, ou seja, apoio a
individuos, familias e a comunidade no enfrentamento de suas dificuldades, por meio
de servigos, beneficios, programas e projetos. Com um modelo de gestao
participativa, o SUAS articula os esforcos e os recursos dos municipios, estados e
Unido para a execugao e o financiamento da Politica Nacional de Assisténcia Social.

2. APRESENTACAO DA ABRASSE

A ABRASSE - Associagao Brasileira de Assisténcia Social, Saude, Educacao,
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Cultura, Esporte, Lazer e Meio Ambiente € uma Organizacdo da Sociedade Civil,
pessoa juridica de direito privado, sem fins lucrativos, fundada em 2008, a partir de
um movimento de pessoas da comunidade com experiéncia em trabalhos
comunitarios, desenvolvendo atividades com o intuito de divulgar a cultura nordestina
a fim de informar e educar criancas, jovens e adultos sobre os costumes rurais
tradicionais, socializar e desenvolver atividades proporcionando um resgate dos
costumes nordestinos, através de atividades socioeducativas, estando de acordo com
a Constituicdo Federal, com o Cddigo Civil de 2002, com a Lei Federal n°
13.019/2014, sua alteracao dada pela Lei Federal 13.204/2015 e do Decreto Federal
8.726/2016, que estabelecem e regulamentam o regime juridico das parcerias entre a
administragao publica e as Organizag¢des da Sociedade Civil.

2.1. DADOS CADASTRAIS DA ABRASSE

ABRASSE - Associagao Brasileira de Assisténcia Social, Saude, Educacao,
Cultura, Esporte, Lazer e Meio Ambiente, CNPJ sob o n°. 10.539.375/0001-88, tem
sua Sede localizada a Avenida Santos Dumont, 3131, Sala 704 — Torre Empresarial
Del Paseo, Fortaleza/CE, telefone (85) 3122.0906, e-mail: contato@abrasse.org.br,
site: www.abrasse.org.br

2.2. CARACTERIZAGAO
2.2.1 INTRODUGCAO

A ABRASSE tem como finalidade implantar e implementar servigos nas areas
da Assisténcia Social, Saude, Educacao, Cultura, Esporte, Lazer e Meio Ambiente,
sempre conectada as transformagdées do mundo moderno, respeitando e valorizando
as particularidades do publico alvo e do contexto socioeconémico familiar no qual
estdo inseridos. Seu trabalho em rede de cooperagéo, com organizagdes congéneres,
parceiros e apoiadores, busca a ampliagdo e o melhor aproveitamento das atividades
junto a comunidade.

2.2.2 MISSAO

Nossa missao € promover acdes sociais, educativas, culturais as pessoas,
contribuindo dessa forma para a constru¢cdo da identidade social e cultural,
fortalecendo o trabalho integrado do cuidar e do educar, em uma agéo complementar
a do Estado, da Familia e da Comunidade.

2.2.3 VISAO

Ser uma Organizagao referéncia na mobilizagcdo e no apoio a Educadores,
Gestores e Comunidade, para o desenvolvimento do pais, através da justiga social, da
Educacéo e da Inclusao.
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2.2.4 VALORES

Amor ao proximo, unido, solidariedade, ética, empatia, engajamento,
comprometimento, respeito, dignidade, transparéncia, coeréncia em nossas agdes e
relagdes.

2.2.5 AREAS DE ATUAGAO:
2.2.5.1 A ABRASSE na Assisténcia Social:

Executa projetos e acdes que contribuem para o fortalecimento da Gestao do
SUAS nos municipios. Realizando junto a gestdo municipal o levantamento das
fragilidades na execugao dos servigos, programas e beneficios socioassistenciais, a
fim de apresentar estratégias assessorando, ou realizando superviséo técnica para
aprimorar a qualidade da oferta do Servico de Protecdo e Atendimento Integral a
Familia —PAIF, Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos —SCFV,
Programa Crianga Feliz —PCF, Cadastro Unico, Auxilio Brasil, Servico de Protecéo e
Atendimento Especializado a Familias e Individuos — PAEFI, Acompanhamento aos
individuos em cumprimento de Medidas Socioeducativas —-MSE, Acolhimento Familiar
e 0 Acolhimento Institucional, bem como estratégias de fluxos de referéncia e contra
referéncia entre as instituicbes que compdem a rede socioassistencial, Controle
Social, Capacitacdo Conselho Tutelar, estratégias de fortalecimento da
INTERSETORIALIDADE para aplicabilidade nas agdes das politicas publicas voltadas
ao enfrentamento das vulnerabilidades socioassistenciais.

Assessoria para elaboracédo do diagndstico socioterritorial, Plano Municipal de
Assisténcia Social, Plano Municipal de Educacdo Permanente, supervisao técnica e
realizacao dos ciclos de formagao de educacgao permanente.

2.2.5.2 A ABRASSE na Saude:

A ABRASSE ¢é uma sociedade sem fins lucrativos que exerce a gestao
compartilhada das unidades em conjunto com o Poder Publico. Toda nossa equipe é
formada por profissionais multidisciplinares e motivados pelo propdsito de humanizar
e de otimizar o atendimento a saude. Além disso, nosso trabalho também esta voltado
para a inovagao das praticas tecnologicas e para a educagao continuada dos
profissionais. A ABRASSE visa uma atuagdo em rede, em sintonia com os demais
atores da saude, em suas mais diversas esferas e localidades, gerindo e
administrando:

UBS — Unidades Basicas de Saude

UPA — Unidade de Pronto Atendimento

SAMU - Servigo de Atendimento Movel de Urgéncia
CEO - Centro de Especialidades Odontolégicas
Fornecimento e Gerenciamento de Medicamentos
Marcacédo de Exames e Especialidades Médicas
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NASF — Nucleo de Apoio a Saude da Familia
CAPS — Centro de Atencéao Psicossocial
Centro de Especialidades

Hospitais

Nucleos de Reabilitagéo

2.2.5.3 A ABRASSE na Educacgao:

A ABRASSE atua no desenvolvimento sustentavel, apoiando e
implementando projetos na area de Educacéo mediante planejamento e execugéo de
programas de desenvolvimento da Gestdo Escolar, programas de qualificagao,
tecnologia e inovagédo, atuando diretamente no indice de Desenvolvimento Humano
(IDH) das comunidades e gerando beneficios aos envolvidos. Suas agdes sao
realizadas com equipes diferenciadas, com praticas gerenciais modernas visando ao
desenvolvimento do ser humano, de suas potencialidades, habilidades e
competéncias, tendo como premissa a Educacdo, um direito fundamental de todos,
que perpassa o desenvolvimento humano por meio do ensino e da aprendizagem.
Com isso, busca desenvolver e potencializar a capacidade intelectual do individuo.

Atuamos na gestado da educagao, desenvolvendo, orientando, treinando todos
os profissionais envolvidos, seja de atividade fim, seja de atividade meio, através de
cursos de formagao continuada e aperfeicoamento, oficinas de cultura, musica,
esportes, palestras, seminarios, cursos e treinamentos, visando preparar cada vez
mais os profissionais da educagao para atuar em sala de aula de forma a trabalhar o
aluno da pré-escola aos anos finais, garantindo assim, mais do que a aprovagado em
indices, a verdadeira apropriagao do conhecimento.

2.2.5.4 A ABRASSE na Cultura, Esporte, Lazer e Meio Ambiente:

Cultura: a ABRASSE procura fomentar as diversidades culturais como
transformagao social capaz de gerar impacto positivo na vida das pessoas e construir
um legado para futuras geragdes, sempre procurando manter viva a identidade local
das comunidades envolvidas, através de projetos voltados para os costumes locais.

Esporte/Lazer: atua elaborando e gerindo projetos esportivos como
ferramenta de desenvolvimento. Nossas estratégias sdo pautadas na importéncia do
esporte e na inclusdo social, na formagao do cidadado e construgdo de valores e na
ressignificagdo do esporte, fazendo a diferenga na vida de uma crianga, um jovem ou
um adulto.

Meio Ambiente: atua elaborando projetos voltados para atividades de baixo
impacto ambiental, atividades de recuperacdo de passivos ambientais, recuperagao
de jazidas, recuperacao e protegdo de nascentes, buscando, através da educacéo,
conscientizar as comunidades da necessidade de proteger o meio ambiente, e da
utilizagao de atividades de baixo impacto ambiental.

Para desenvolvermos as tarefas propostas, contamos com profissionais
preparados e movidos pelo propdsito de humanizar e otimizar o atendimento,
praticando preceitos basicos como autossuficiéncia, inclusdo, construgao coletiva,
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respeito as diversidades.

2.3 ORGANOGRAMA DA ABRASSE

@D

g

3. PLANO DE TRABALHO
3.1. JUSTIFICATIVA

O objeto do Edital da Prefeitura de Araripe € o credenciamento de
Organizagbes da Sociedade Civil para eventual celebragdo de TERMO DE
COLABORACAO, TERMO DE FOMENTO ou ACORDO DE COOPERAGCAO para
parceria que tenha por objeto a execugcdo de atividade de supervisao técnica a
Gestao do SUAS para Implantagao da Vigilancia Socioassistencial, elaboragao
do Plano Municipal de Educagao Permanente do SUAS e ciclo de formagao para
os trabalhadores dos SUAS do Municipio de Araripe/CE.

A ABRASSE propde, através deste plano de trabalho, a implantagdo da
Vigilancia Socioassistencial, bem como toda a capacitagdo do corpo técnico que ira
compor essa area. Dessarte Vigilancia Socioassistencial € vinculada a gestédo do
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) e tem como objetivo a producgéo e a
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sistematizacado de informacdes territorializadas sobre as situagdes de vulnerabilidade
e risco que incidem sobre familias e individuos. Considera ainda as diferentes etapas
da vida do cidadao, desde a infancia, passando pela adolescéncia, idade adulta e
terceira idade. Entre suas tarefas, esta o acompanhamento dos padrdes de oferta dos
servigos nas unidades da assisténcia social, produzindo e sistematizando informagdes
que demonstrem a qualidade dos servigos ofertados.

E uma area de gestdo da informagdo dedicada a apoiar as atividades de
planejamento, supervisao e execugao dos servigos socioassistenciais. Trabalha
através do fornecimento de dados, indicadores e analises que contribuam para
efetivacdo do carater preventivo e proativo da politica de assisténcia social, assim
como para a redugao dos danos.

A Vigilancia socioassistencial deve estar estruturada em nivel municipal,
estadual e federal e é a principal responsavel pela organizacdo no sistema de
notificacbes das situacdes de violacdo de direitos. Ela contribui com as areas de
Protecao Social Basica e Especial na elaboragcdo de planos e diagndsticos e na
producdo de andlises baseadas nos dados do Cadastro Unico de Programas Sociais.
Para atender aos objetivos, estrutura-se a partir de dois eixos: a Vigilancia de Riscos
e Vulnerabilidades e a Vigilancia de Padrboes e Servigos. A partir desses eixos, sao
articuladas, de um lado, as informacdes relativas as incidéncias de violagcbes e
necessidades de protecdo da populacdo e, por outro lado, as caracteristicas e
distribuicao da rede de protegao social instalada para a oferta de servigos.

A partir da implementagao da vigilancia socioassistencial, a ABRASSE junto a
Gestdo do SUAS ira elaborar o diagndstico do perfil dos profissionais dos
trabalhadores do SUAS e da rede socioassistencial, para a constru¢do do Plano
Municipal de Educacdo Permanente do SUAS e o Primeiro Ciclo de formagao dos
trabalhadores municipais do Araripe/CE.

3.2 OBJETIVO DA PROPOSTA

O Objetivo do projeto apresentado pela ABRASSE ¢é assessorar, monitorar e
supervisionar tecnicamente, bem como se for necessario, operacionalmente, a
implantagéo da Vigilancia Socioassistencial.

Capacitar e apoiar tecnicamente para implementagcao dessa area essencial a
efetivagcdo da gestdo da informagdo, tendo em vista a importancia na tomada de
decisdes, no planejamento, na elaboragcéo de diagndstico socioassistencial, pois € a
vigilancia que ira, através das fontes de informacbes, analisar os dados,
sistematiza-los e transforma-los em instrumentos que vislumbrem estratégias de
ampliacdo e melhoria da capacidade de protecédo e defesa dos direitos, auxiliando na
execucao das acdes, servigos, programas e beneficios da Politica de Assisténcia
Social.

O projeto ora apresentado também objetiva supervisionar tecnicamente a
elaboracdo do Plano Municipal de Educag¢ao Permanente do SUAS, bem como ofertar
o primeiro ciclo de formagao e/ou capacitagao.
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3.3 OBJETO

O objeto do Edital da Prefeitura de Araripe é o credenciamento de
Organizagbes da Sociedade Civil para eventual celebracdo de TERMO DE
COLABORACAO, TERMO DE FOMENTO ou ACORDO DE COOPERACAOQ para
parceria que tenha por objeto a supervisdo técnica e assessoria a Gestdo do SUAS
para Implantagcao/Implementacdo da Vigilancia Socioassistencial no Municipio de
Araripe/CE.

Assim, a ABRASSE propbe, através deste plano de trabalho, a
implementagdo de alguns projetos no municipio de Araripe/CE, sejam eles a
Implantagao/lImplementacdo da Vigilancia Socioassistencial, capacitacdo da equipe
que ird compor essa area, a elaboracao do Plano Municipal de Educacao Permanente
do SUAS e o primeiro ciclo de formagao dos trabalhadores do SUAS.

3.4 PUBLICO ALVO
3.4.1 O MUNICIiPIO DE ARARIPE

Araripe € uma cidade localizada no estado do Cear4, situada ao lado oeste da
Chapada do Araripe, com area territorial de 1.347,047 km? (IBGE 2020) e com uma
populacdo estimada de 20.685 habitantes (IBGE 2020). Em 2019, o salario médio
mensal era de 1.8 salarios minimos e a propor¢ao de pessoas ocupadas em relagéo a
populagao total era de 5.3%. Considerando domicilios com rendimentos mensais de
até meio salario minimo por pessoa, tinha 60.8% da populagédo nessas condigdes.

3.4.2 Assisténcia Social:

A Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social e Trabalho responsavel
pela definicdo e execucdo das politicas e metas voltadas para o desenvolvimento
social, tem como atribuigbes formular e coordenar a politica municipal de
desenvolvimento social relacionada com a assisténcia social, apoiar e supervisionar
sua execucdo; implementar as acdes do municipio no ambito do Sistema Unico de
Assisténcia Social-SUAS; entre outras.

O Municipio de Araripe, segundo o Relatério de Informagdes (RI) do Ministério
da Cidadania, é considerado Pequeno Porte Il, com uma populagcdo estimada de
21.707, sendo que 38% da populagao esta situada em zona rural e 62% em zona
urbana.

Em abril de 2022 eram 6.480 familias cadastradas no Cadastro Unico, dessas
familias 3.617 encontravam-se em situagao de extrema pobreza, 425 em situagao de
pobreza e 1.272 sado familias de baixa renda. O Cadastro Unico apresenta o total de
18.229 Pessoas Cadastradas, e dessas, 10.655 encontram-se em situacdo de
extrema pobreza; 1.230 em situacdo de extrema pobreza e 3.936 sao pessoas de
baixa renda. Ainda sobre o Cadastro Unico por Grupos Populacionais Tradicionais
Especificos, sua grande maioria € o grupo dos Agricultores familiares, que totaliza
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4.057, em seguida os Quilombolas com 53 registros, 23 resgatados do trabalho
analogo ao de escravos, 2 assentados da reforma Agraria, 2 Pessoas em situagéo de
rua e 1 coletor de material reciclavel, totalizando 4.140 GPTE.

O Auxilio Brasil beneficiou 11.663 municipes em junho de 2022, 3.846
familias, com um beneficio médio mensal de R$ 170,31.

O BPC sao 417 pessoas com deficiéncia beneficiarias e 55 idosos, dos 472
beneficiarios do BPC, 454 estdo inscritos no Cadastro Unico (Abril/22).

Com relacdo aos equipamentos da Rede Socioassistencial do SUAS o R,
apresenta 2 CRAS e 1 CREAS municipal. O municipio executa o Programa Crianca
Feliz.

Programa Cisternas dados de abril de 2022, Agua para consumo 1.202,
producao 201 e escolar apenas 21 cisternas.

Como apresentando no Rl a Gestdo do SUAS é realizado através da
secretaria municipal de desenvolvimento social e trabalho, vem recebendo os
repasses do governo federal apenas para o Bloco da Protecao Social Basica.

3.5 OBJETIVOS

O objetivo deste Plano de Trabalho € promover melhorias nos trabalhos
ofertados pela Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social e trabalho de
Araripe/CE, através da Implantacdo/Implementacdo da Vigilancia Socioassistencial,
capacitagcao dos técnicos que irdo atuar na area de producgao, sistematizacdo de
informagdes, indicadores e indices territorializados das situa¢des de vulnerabilidades
e risco pessoal e social que incidem sobre familias/pessoas nos diferentes ciclos de
vida, bem como na avaliagao da oferta dos servigos prestados a populagao.

Supervisionar e assessorar a elaboragdo do Plano municipal de Educacgao
Permanente do SUAS e ministrar o primeiro ciclo de formacao de capacitagao para os
trabalhadores da rede socioassistencial do municipio de Araripe/CE.

3.6 EXECUGAO DOS SERVIGOS

A prestacdo de servigos oferecida sera a disponibilizacdo de profissionais
formadores qualificados para atuarem, juntamente com os profissionais da Gestao do
SUAS do Municipio de Araripe/CE, no desenvolvimento dos projetos acima propostos,
absorvendo os profissionais de apoio, bem como fornecimento de uniformes,
equipamentos de protecdo individual, formacdo continuada destes profissionais,
conforme apontamentos da planilha financeira. O Plano de Trabalho sera gerenciado
junto a Secretaria de Desenvolvimento Social e Trabalho de Araripe/CE.

3.7 ESPECIFICAGOES TECNICAS SERVIGOS OFERECIDOS

3.7.1 IMPLANTAGAO/IMPLEMENTAGAO DA VIGILANCIA
SOCIOASSISTENCIAL
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3.7.1.1 INTRODUGAO

No atual estagio de desenvolvimento do SUAS tornam-se cada vez mais
visiveis os desafios referentes ao fortalecimento da gestdo e qualificagdo dos
servigos; desafios estes cujo enfrentamento pressupbe a organizacao efetiva da
Vigilancia Socioassistencial. O desenvolvimento de capacidades de planejamento e
gestao torna-se crucial para o amadurecimento da assisténcia social como politica
publica setorial, a qual compete garantir ou mediar o acesso a direitos sociais
especificos. Nesse contexto, os processos de producdo, anadlise e utilizacao de
informagdes ganham relevancia na medida em que possibilitam qualificar a
intervencao dos agentes publicos de forma que suas ag¢des produzam processos e
resultados mais condizentes com as expectativas e necessidades da populagdo em
geral e, em particular, dos segmentos sociais mais vulneraveis.

A Vigilancia socioassistencial deve estar estruturada em nivel municipal,
estadual e federal e é a principal responsavel pela organizacdo no sistema de
notificagdes das situagcdes de violagdo de direitos. Ela contribui com as areas de
Protecao Social Basica e Especial na elaboragdo de planos e diagndsticos e na
producdo de analises baseadas nos dados do Cadastro Unico de Programas Sociais.
Para atender aos objetivos, estrutura-se a partir de dois eixos: a Vigilancia de Riscos
e Vulnerabilidades e a Vigilancia de Padrboes e Servigos. A partir desses eixos, sao
articuladas, de um lado, as informacdes relativas as incidéncias de violacbes e
necessidades de protecdo da populacdo e, por outro lado, as caracteristicas e
distribuicao da rede de protecao social instalada para a oferta de servicos.

A partir da implementagao da vigilancia socioassistencial, a ABRASSE junto a
Gestdo do SUAS ira elaborar o diagnostico do perfil dos profissionais dos
trabalhadores do SUAS e da rede socioassistencial, para a constru¢do do Plano
Municipal de Educacdo Permanente do SUAS e o Primeiro Ciclo de formacao dos
trabalhadores municipais do Araripe/CE.

3.7.1.2 O que é Vigilancia Socioassistencial?

A Norma Operacional Basica do SUAS aprovada em 2012 — NOB 2012 - em
seu artigo 1° afirma a Vigilancia Socioassistencial como uma fung&o da politica de
assisténcia social, conjuntamente com a Protecdo Social e a Defesa de Direitos.
Essas trés fungdes possuem fortes relagcdes entre si, e em certo sentido, podemos
afirmar que cada uma delas sé se realiza em sua plenitude por meio da interagao e
complementaridade com as demais.

A NOB 2005 ja apontava que a Vigilancia Socioassistencial consiste no
desenvolvimento de capacidades e meios técnicos para que os gestores e
profissionais da Assisténcia Social possam conhecer a presenga das formas de
vulnerabilidade social da populacdo e do territério pelo qual s&o responsaveis,
induzindo o planejamento de agbes preventivas e contribuindo para o aprimoramento
das acdes que visem a restauracao de direitos violados e a interrupcao de situagdes
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de violéncia. Para tal, a Vigilancia deve produzir e organizar dados, indicadores,
informacdes e analises que contribuam para efetivacdo do carater preventivo e
proativo da politica de assisténcia social, assim como para a redugao dos agravos; e
desta forma, fortalecendo a capacidade de Protecao Social e de Defesa de Direitos da
politica de assisténcia social.

De acordo com as determinag¢des da NOB 2012 a Vigilancia Socioassistencial
deve estar estruturada e ativa em nivel municipal, estadual e federal, contribuindo
com as areas de protecdo social basica e de protecido social especial por meio da
elaboracdo de estudos, planos e diagndsticos capazes de ampliar o conhecimento
sobre a realidade dos territérios e as necessidades da populagcdo, e auxiliando no
planejamento e organizacdo das acdes realizadas nesses territorios. Deve, ainda,
contribuir com a prépria Gestdo — em sentido amplo — auxiliando a formulagao,
planejamento e execugdao de acgbes que induzam a adequagao da oferta as
necessidades da populagdo. Para isso, faz-se necessario que também sejam
produzidas e analisadas informagdes sobre o financiamento; sobre o tipo, volume,
localizacdo e qualidade das ofertas; bem como das condigdes de acesso aos
servigos, beneficios, programas e projetos.

3.7.1.3 Por que Implantar/Implementar a Vigilancia Socioassistencial?

A Vigilancia Socioassistencial deve apoiar atividades de planejamento,
organizagdo e execucado de agdes desenvolvidas pela gestdo e pelos servigos,
produzindo, sistematizando e analisando informagdes territorializadas tanto sobre as
situacdes de vulnerabilidade e risco que incidem sobre familias e individuos; como
também sobre os padrbes de oferta dos servigos e beneficios socioassistenciais,
considerando questbes afetas ao padrdo de financiamento, ao tipo, volume,
localizacdo e qualidade das ofertas e das respectivas condicoes de acesso. Com
isso, percebemos a importancia da implementagao da Vigilancia Socioassistencial.

Assim concluimos que a Vigilancia Socioassistencial € uma area de gestao
da informacédo dedicada a apoiar as atividades de planejamento, supervisdo e
execucao dos servicos socioassistenciais, que atuara através do fornecimento de
dados, indicadores e analises que contribuam para efetivagao do carater preventivo e
proativo da politica de assisténcia social, bem como para a redugao dos danos.

4.0 PROPOSTA FINANCEIRA
e DADOS DA INSTITUIGAO PROPONENTE

- Nome da instituicio: ASSOCIACAO BRASILEIRA DE ASSISTENCIA SOCIAL,
SAUDE, EDUCACAO, CULTURA, ESPORTE, LAZER E MEIO AMBIENTE
- CNPJ: 10.539.375/0001-88

- Endereco:

ABRASSE — ASSOCIACAO BRASILEIRA DE ASSISTENCIA SOCIAL, SAUDE, EDUCAGCAOQ, CULTURA, ESPORTE, LAZER E MEIO AMBIENTE
Avenida Santos Dumont, 3131, Sala 704 — Torre Empresarial Del Paseo
CNPJ N° 10.539.375/0001-88
Site: abrasse.org.br
E-mail: contato@abrasse.gov.br
Telefone: (85) 3122.0906
13


mailto:contato@abrasse.gov.br

Vow

Sede: Avenida Santos Dumont, 3131, Sala 704
Torre Empresarial Del Paseo
Fortaleza/CE

- Telefone: 85 3122.0906
- Pagina na internet (home Page): www.abrasse.org.br

- Endereco eletrénico (e-mail): contato@abrasse.org.br

e IDENTIFICACAO DO RESPONSAVEL PELA INSTITUIGAO

e Coordenador do projeto (Obs.: podera ser indicado um ou mais
coordenadores gerais e/ou coordenadores especificos), conforme a
necessidade identificada pela entidade proponente,
justificado em sua proposta.

Responsavel pela assinatura do instrumento juridico
Nome completo: MIKAELE COSTA THE
Cargo: DIRETORA PRESIDENTE

Mandato: 26/05/2022 A 18/10/2025

CPF: 778.346.233-20

Identidade: 93025003488

Endereco: Rua 08H, 201. Bloco A, ap 103.
Bairro: Passaré

Municipio: Fortaleza

Estado: Ceara

CEP: 60.749-020

Telefones: 85 3122.0906

Endereco eletrénico: contato@abrasse.org.br

Nome completo: Tasia Christina Damasio Franga
Endereco eletronico: tasia.damasio@gmail.com

E coordenador de outro projeto firmado com o Municipio:
() Sim (x)Nao

Nivel de escolaridade:

(x) Poés-graduacéo ( ) especializagao ( ) mestrado ( ) doutorado () outro: ()
Curso superior

() Ensino médio
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() Ensino fundamental

e Recursos Humanos

Os recursos humanos da ABRASSE sado compostos por profissionais
capacitados, com graduagdo e pds graduacédo, sendo os mesmos prestadores de
servigos e componentes do quadro de associados da institui¢ao.

Sera definido ainda o pessoal de Apoio do escritdrio Filial de Araripe/CE,
podendo os mesmos serem contratados via CLT ou Pessoa Juridica, obedecendo o
Manual de Recursos Humanos e Regulamento de Compras e Contratagbes da
Entidade.

A Entidade também possui uma gama de pessoal devidamente habilitado
para a execucgao de tal projeto, a documentagcao da Equipe técnica segue em anexo
ao final do plano de trabalho.

e DESCRIGCAO DO PROJETO
- Dados Orgamentarios — Resumo
- Valor solicitado:

- Mensal: R$ 273.452,75 (duzentos e setenta e trés mil, quatrocentos e
cinquenta e dois reais e setenta e cinco centavos).

- VALOR TOTAL ANUAL:

- R$ 3.281.433,00 (Trés milhdes, duzentos e oitenta e um mil,
quatrocentos e trinta e trés reais).
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6.1 CRONOGRAMA DE RECEITAS E DESPESAS DO PROJETO

CRONOGRAMA DE RECEITAS E DESPESAS DO PROJETO

Descrigdo jul/22 ago/22 set/22 out/22 nov/22 dez/22 jan/23 fev/23 mar/23 abr/23 mai/23 jun/23
Despesa com R$ 218.841,10 R$218.841,10 R$ 218.841,10 R$ 218.841,10 R$ 218.841,10 R$218.841,10 R$ 218.841,10 R$ 218.841,10 R$ 218.841,10 R$218.841,10 R$ 218.841,10 R$ 218.841,10
pessoal
Uniformes dos R$ 1.716,67 R$ 1.716,67 R$ 1.716,67 R$ 1.716,67 R$1.716,67 R$ 1.716,67 R$ 1.716,67 R$ 1.716,67 R$ 1.716,67 R$ 1.716,67 R$ 1.716,67 R$ 1.716,67
profissionais
de apoio
Projeto R$ 39.873,42 R$ 39.873,42 R$ 39.873,42 R$ 39.873,42 R$ 39.873,42 R$ 39.873,42 R$ 39.873,42 R$ 39.873,42 R$39.873,42 R$ 39.873,42 R$ 39.873,4 R$ 39.873,4
Gestdo do R$13.021,56 R$13.021,56 R$ 13.021,56 R$ 13.021,56 R$13.021,56 R$13.021,56 R$ 13.021,56 R$ 13.021,56 R$13.021,56 R$13.021,56 R$ 13.021,56 R$ 13.021,56
Projeto
Total 273.452,75 273.452,75 273.452,75 273.452,75 273.452,75 273.452,75 273.452,75 273.452,75 273.452,75 273.452,75 273.452,75 273.452,75

Total Anual: R$ 3.281.433,00 (Trés milhdes, duzentos e oitenta e um mil, quatrocentos e trinta e trés reais).
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7.0 CRITERIOS DE AVALIAGAO E RESULTADOS ESPERADOS

Os critérios de avaliagao da implantagao e acompanhamento do Contrato de Gestao
Compartilhada serdo caracterizados e formalizados por trés instrumentos de avaliagao,
visando a avaliagao continua e quanti-qualitativa. Sao eles:

e Relatério mensal de Prestagdo de Contas a ser entregue até 15°
(décimo quinto) dia do més subsequente ao repasse de referéncia, contendo
as notas, relatorio gerencial;

e Relatdrio qualitativo de metas, a ser entregue bimestralmente até o
final da primeira semana do més seguinte ao més de referéncia
quanti-qualitativo;

e Atas de visitas “in loco”

Cabe ao Orgdo Fiscalizador do Contrato acompanhar o desenvolvimento das
atividades e da metodologia utilizada para a melhoria do servigo prestado.

Como forma de atuagao do Fiscalizador do Contrato de Gestdao Compartilhada, o
Plano de Trabalho estabelece os seguintes indicadores:

- Atendimento ao usuario;

- Ouvidoria para usuarios e profissionais, devendo ser observadas a transparéncia
nas relagdes com os usuarios, profissionais e gestores, onde deverdo ser acolhidas
reclamacgdes, denuncias, elogios, criticas e sugestdes referentes aos servigos e atendimentos
prestados;

- Eficiéncia, através da apresentacao de relatérios de desempenho assistencial e o
financeiro bimestral dentro dos padrbes estabelecidos;

- Outros indicadores advindos deste plano de trabalho, mediante expressa anuéncia
do contratante.

A ABRASSE encaminhara ao Fiscalizador do Contrato, até o dia 15 (quinze) do més
subsequente, relatério referente a todos os servigos prestados, bem como toda e qualquer
informacédo solicitada, na formatagcdo e periodicidade determinada pelo Fiscalizador do
Contrato. As informacgdes solicitadas referem-se aos aspectos abaixo relacionados:

Relatorios contabeis e financeiros;

Relatérios Mensais de Prestacado de Contas;

Relatorio qualitativo de metas;

Atas de visitas “in loco”;

Relatorio de Custos;

Pesquisa de satisfagao da equipe de colaboradores.

Manteremos rotinas administrativas de funcionamento e protocolos de atendimento
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escritos atualizados, abordando todos os processos envolvidos na prestacdo do servigo,
contemplados todos os aspectos organizacionais, operacionais e técnicos, de forma clara e
precisa.
Desenvolveremos uma Politica de Gestdo de Pessoas, implantaremos uma Politica
de Segurancga e Prevencgao de Acidentes, em conformidade com todas as normas legais.
Segue quadro resumo com metas, metodologia e periodo de execugao:

QUADRO DE METAS

META METODOLOGIA PERIODO DE EXECUCAO
Contratacgdo da equipe Realizar o recrutamento da equipe , . ,
. i . . o Apds a assinatura do contrato, em até duas
operacional responsavel pela operacional responsdvel pela execugdo
~ - - semanas
execucdo das atividades das atividades.

Formacgao inicial da equipe contratada
Integragdo da equipe nas primeiras semanas apos a conclusdo | Apds a finalizagdo do recrutamento
do recrutamento

Elaborar plano de agdo para cada
programa, juntamente a gestao
municipal, a fim de atingir as metas
operacionais

Meses: 1, 2,3,4,5,6,7,8,9, 10,11, 12

Acompanhamento do servigo prestado
por meio da avaliagdo "in loco" (visitas
técnicas) e apontamentos desenvolvidos
em registros proprios da gestdo do
projeto, a fim de orientar, adaptar,
Acompanhar, direta ou readequar as agoes individuais

Meses: 2, 3,4,5,6,7,8,9,10, 11, 12

indiretamente, as ag¢Ges relativas
ao desempenho, expansao e
desenvolvimento das atividades
ligadas ao projeto

Desenvolvimento e acompanhamento
de formagdo continuada para o pessoal
de apoio educacional, com carga horaria
minima de 06 (seis) horas mensais

Meses: 2, 3,4,5,6,7,8,9,10, 11, 12

Supervisdao, acompanhamento e
monitoramento das a¢Ges executadas Meses: 1, 2,3,4,5,6,7,8,9, 10, 11, 12
no ambito do projeto
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Reunides entre os gestores publicos e os
gestores da OSC, de forma a analisar a
execucao, evolugdo, melhora da
prestagdo de servico a populagdo

Meses: 1, 2,3,4,5,6,7,8,9, 10,11, 12

Acompanhar a execugdo do plano de

Meses: 1, 2,3,4,5,6,7,8,9, 10,11, 12
trabalho

Promover agdes constantes de avaliagdo
e monitoramento, englobando equipe Meses: 2, 3,4,5,6,7,8,9,10,11,12
gestora da Educagao

Obter melhora no indicador que
mede a qualidade do servigo

prestado a populagdo
Elaborar relatério das visitas "in loco" Meses: 2, 3,4,5,6,7,8,9, 10,11, 12

Relatério mensal qualitativo das metas,
a ser entregue até o final da segunda
semana do més seguinte ao més de
referéncia da prestacdo dos servigos

Meses: 2,3,4,5,6,7,8,9,10, 11,12

Aplicar pesquisa de satisfagdo aos

L. Meses: 2, 3,4,5,6,7,8,9, 10, 11, 12
usuarios e aos colaboradores

Elaborar e entregar prestacao de contas
mensal, até o final da segunda semana
do més seguinte a prestagdo dos
Sservigos

Meses: 2, 3,4,5,6,7,8,9,10, 11, 12

Divulgar o relatério gerencial do
Programa, demonstrando o
controle de todas as receitas e
despesas realizadas no més
anterior

Elaborar e entregar prestacao de contas
até o terceiro més do ano subsequente
ao ano do exercicio financeiro, de
acordo com a legislagdo vigente

Meses: 2, 3,4,5,6,7,8,9,10, 11, 12

Elaboracdo do relatério qualitativo de
metas, entregue ao contratante até o
final da segunda semana do més
seguinte a prestagdo do servigo

De 01/01/2023 até 31/03/2023

8.0 PROJETOS ESPECIAIS E NOVAS CONTRATAGOES
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Se ao longo da vigéncia do contrato, de comum acordo entre as partes, a contratada
ou o Contratante se propuserem a realizar novas contratacdes e servicos, podem ser firmados
Termos Aditivos ao Termo de Colaboragdo em relagcdo as clausulas que quantificam as
atividades a serem desenvolvidas, e seu correspondente reflexo econdmico-financeiro, a
qualquer momento, se condigcbes ou ocorréncias excepcionais incidirem de forma muito
intensa sobre as atividades pactuadas, inviabilizando e/ou prejudicando o servigo prestado.
Devendo ser elaborado o orgamento econdmico—financeiro discriminado e homologado
através de Termo Aditivo.

9.0 GESTAO

As contratacbes realizadas pela ABRASSE seguirdo o Manual de Recursos
Humanos, bem como as normas legais vigentes, dispondo de recursos humanos qualificados,
com a experiéncia necessaria para realizacdo das atividades e habilitagdo técnica e legal nos
casos necessarios, com quantitativo compativel.

A ABRASSE adotara uma Politica de Gestdo de Pessoas, atendendo as normas
vigentes de empregabilidade, assim como devera implantar e desenvolver uma Politica de
Seguranga do Trabalho e Prevencao de Acidentes, em conformidade com as normas legais.

9.1 ORGANIZAGAO DOS SERVIGOS ADMINISTRATIVOS, FINANCEIROS E
GERAIS

A Equipe de Gestdo e Administragdo do projeto sera constituida de acordo com as
necessidades do programa, por prestadores de servigos especializados na area de atuagao,
de acordo com o Regulamento de Contratagcbes da OSC. A Equipe Técnica mencionada a
seguir podera ser adequada no decorrer da execugdo das atividades de acordo com as
necessidades do Projeto.

e Assessoria Contabil

A Assessoria Contabil desenvolvera trabalhos, em prol do desenvolvimento do objeto
do Termo de Referéncia pela ABRASSE, escalonados na seguinte racionalidade:

- Assisténcia e processamento em toda rotina Contabil do Departamento Pessoal;

- Geracgao e transmissao da GFIP, CAGED e RAIS;

- Emissdo da guia GPS, DARF de PIS s/ folha salarios, IRRF s/ salarios, IRRF s/
autbnomos e guias sindicais;

- Orientac&o e controle da aplicagdo dos dispositivos legais vigentes, sejam federais,
estaduais ou municipais;

- Assisténcia na elaboracdo da declaragdo anual de rendimentos e documentos

correlatos.
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- Orientacéo da aplicacédo dos preceitos da Consolidagao das Leis do Trabalho, bem
como aqueles atinentes a Previdéncia Social, PIS, FGTS, e outros aplicaveis as relacdes de
emprego mantidas pela CONTRATANTE;

- Emissao e controle das certiddes negativas de INSS, FGTS, Trabalhista Federais,
ICMS,

- ISS e faléncias ou concordatas;

- Preenchimento de fichas cadastrais/IBGE e outros que vierem a ser instituidos e
necessarios;

- Orientagdes contabeis na area do terceiro setor.

e Assessoria em Prestacao de Contas

A Assessoria em Prestagao de Contas, sem sombra de duvidas, se caracteriza pela
sua imprescindibilidade e superior importancia no escopo da prestagao de servigos; ora, a
regularidade, higidez e transparéncia nos processos de Prestagdo de Contas, tendo em vista
a origem dos recursos empregados no desenvolvimento dos servigos do objeto do Edital,
oriundos do Erario Municipal, refletem a necessidade de escorreita e imediata prestagao de
contas.

Serdo as premissas da assessoria em Prestagdo de Contas dos recursos
empregados no decorrer do Contrato de Gestao que advira deste Chamamento Publico:

Elaborar e revisar as presta¢des contas parciais periddicas, bem como a prestacao
final e consolidada decorrentes do Projeto, em nome da CONTRATANTE, quanto ao regular
emprego de recursos publicos, bem como conferir a documentagdo de indole financeira e
contabil enviada por terceiros, mas que a integrara, velando pelos principios e regras
incidentes;

Assegurar a entrega tempestiva e promover as retificagbes ou adendos que se
fizerem necessarios nas prestagdes de contas devidas pela CONTRATANTE.

e Assessoria Juridica

O servico devera atuar ativamente desde a contratacdo do empregado, dando
orientagdes e solugbes quanto a forma de contratagéo, orientando e elaborando o contrato de
trabalho apropriado, bem como prestar todo o suporte necessario no dia a dia da empresa,
auxiliando o RH, informando e tirando duvidas acerca da legislagao e portarias do Ministério
do Trabalho, entre outras, e acompanhando a rescisdo do contrato de trabalho, sendo certo
que analisara e orientara acerca de quais posturas a ABRASSE devera tomar em caso de
infragcbes cometidas pelos empregados, resguardando os interesses publicos e proprios do
Projeto. Os procedimentos de prestagdo de contas, a interagdo junto a 6rgaos de fiscalizagao
e controle, também farédo parte do universo da prestagao.

Realizar-se-a, ainda, a auditoria juridica nos processos e procedimentos em que a
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ABRASSE figure como parte ou interessada e consultoria em tomadas de decisdes que
impactam o cotidiano do Projeto.

e Assessoria Financeira

A Assessoria Financeira desenvolvera trabalhos relacionados ao planejamento, a
execugao e ao controle de todas as atividades relacionadas as necessidades de compras,
contratagdes diversas, distribuicdo de materiais, gerenciamento de contratos, convénios,
parcerias, elaboragdo e execugao orcamentaria do Projeto, agdes de investimento, entre
outras (controle e fornecimento de materiais e pessoal, exceto atos exclusivos de gestdo de
recursos humanos e folha de pagamento).

Também executara atividades financeiras necessarias a implementacao do plano de
acdes e metas estabelecido no Projeto.

e Assessoria em Recursos Humanos

Planejamento e gerenciamento da gestdo de pessoas, Participagdo no Processo de
Recrutamento e Selegdo, Treinamento e Desenvolvimento de pessoal, avaliacdo de
desempenho, Acompanhamento dos servigos gerais ligados a area administrativa.

e Formacgao Continuada

Desenvolver, no ambito de atuagcado da Gestao e desenvolvimento de acdes, a ampla
troca de experiéncias dos profissionais envolvidos na prestagao de servigo, subsidiando-os de
informacgdes de literatura educacional e demais correlatas, além de ministrar cursos de
prestacdo, aperfeicoamento, capacitacdo e da formacao inicial e de educacao continuada da
equipe.

e Coordenador Administrativo

Os Servicos Administrativos irdo desenvolver atividades relacionadas a entrada e
saida de documentos, preparacao de relatérios, formularios, planilhas, acompanhamento dos
processos administrativos, suporte a area de materiais de Recursos Humanos, além de outras
atividades pertinentes a fungao, intermediar as a¢des da entidade bem como as solicitagdes
junta a secretaria de educacgao.

e Modelo de pesquisa de Satisfagao
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Para que possamos manter a qualidade no servigo prestado, a ABRASSE ira aplicar
pesquisa de satisfacdo com intuito de avaliar a prestacdo do servico. A pesquisa sera
aplicada aos gestores publicos e a populagao.

PESQUISA DE SATISFAGCAO
QUESTIONARIO DE AVALIAGAO DA QUALIDADE DO SERVIGO PRESTADO
1.Quéo capacitados nossos Gestores Técnicos sao:

( ) Extremamente Capacitados () Muito Capacitados
( ) Moderadamente Capacitados ( ) Pouco Capacitados
( ) Nada Capacitados

2.Quéo prestativos nossa equipe Multidisciplinar é:

( ) Extremamente Prestativos ( ) Muito Prestativos
( ) Moderadamente Prestativos () Pouco Prestativos
( ) Nada Prestativos

3.A sua expectativa com o servigo prestado pela ABRASSE foi melhor do que o
esperado foi pior do que esperado ou exatamente o esperado:

( ) Muito Melhor

( ) Moderadamente Melhor () Pouco Melhor
( ) O esperado ( ) Pouco Pior

( ) Moderadamente Pior () Muito Pior

4.Quéo eficiente se mostrou nossa equipe do Setor Administrativo:

( ) Extremamente Eficiente () Muito Eficiente
( ) Moderadamente Eficiente ( ) Pouco Eficiente
( ) Nada Eficiente

5.Quédo é sua satisfagdo em relagdo a quantidade de colaboradores direcionados ao
desenvolvimento das atividades:

( ) Extremamente Satisfeito ( ) Muito Satisfeito
( ) Moderadamente Eficiente ( ) Pouco Eficiente
( ) Nada Eficiente
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Dos itens 1 ao 5 quais os pontos positivos e pontos a melhorar: Descreva-os, por
favor: (sugestdes opcionais)

PESQUISA DE SATISFAGAO PARA OS FUNCIONARIOS

Mensure de 0 a 10, sendo zero = péssimo e 10 = 6timo

Quanto o ambiente fisico da empresa é agradavel

Quanto a gestédo da Escola respeita os funcionarios

Mensure quanto seu trabalho é significativo

Mensure quanto estimulante é o seu trabalho

Em uma semana comum, com que frequéncia vocé se sente estressado no trabalho?
Quanto vocé se sente valorizado pelo trabalho que realiza

Quanto suas opinides sao importantes para seus colegas de trabalho

Com que frequéncia as tarefas que seu supervisor atribui a vocé o ajudam a crescer
profissionalmente?

Qual é a probabilidade de vocé procurar outro emprego

Dé sugestdes para mudangas em seu trabalho:
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10.0 SISTEMA DE PAGAMENTO

A ABRASSE — ASSOCIAGAO BRASILEIRA DE ASSISTENCIA SOCIAL, SAUDE,

EDUCACAO, CULTURA, ESPORTE, LAZER E MEIO AMBIENTE cumprira fielmente as
regras estabelecidas no Plano de Trabalho/Termo de Colaboragao, e os pagamentos seréo de
acordo com cronograma de desembolso constante neste plano de trabalho.

Encaminharemos ao Fiscalizador do Contrato de Gestao, toda e qualquer informacéao

solicitada, na formatagdo e periodicidade por esta determinada, referindo-se estas
informagdes aos aspectos abaixo relacionados:

- Relatorios contabeis e financeiros;
- Relatorios de custos

Assumimos a responsabilidade exclusiva pelo gerenciamento administrativo e
financeiro dos recursos recebidos, inclusive no que diz respeito as despesas de
custeio, de investimento e de pessoal, conforme artigo 42, inciso XIX da Lei Federal N°
13.019/2014.

Assumimos a responsabilidade pelo pagamento dos encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais relacionados a execugao do objeto previsto no
termo de colaboragdo ou de fomento, ndo implicando responsabilidade solidaria ou
subsidiaria da administragdo publica a inadimpléncia da organizagéo da sociedade civil
em relagédo ao referido pagamento, os 6nus incidentes sobre o objeto da parceria ou os
danos decorrentes de restricdo a sua execugao, conforme artigo 42, inciso XX da Lei
Federal N° 13.019/2014.

Manifestamos ainda, expressamente, o conhecimento da total vedagdo em utilizar
recursos para finalidade alheia ao objeto da parceria, bem como da vedagao de pagar,
a qualquer titulo, servidor ou empregado publico com recursos vinculados a esta
parceria, salvo nas hipbteses previstas em lei especifica e na Lei de Diretrizes
Orgcamentarias, observando-se que nao constitui vedagédo o Plano de Trabalho que se
erigir com o pagamento relativo a remuneracéo da equipe encarregada da execugéo
deste Plano de Trabalho, inclusive do pessoal préprio da ABRASSE, durante a vigéncia
desta parceria, compreendendo as despesas com pagamentos de impostos,
contribuicdes sociais, Fundo de Garantia do Tempo de Servigo - FGTS, férias, décimo
terceiro salario, salarios proporcionais, verbas rescisérias e demais encargos sociais e
trabalhistas, sendo que este pagamento ndo gera vinculo trabalhista com o poder
publico, conforme estabelece o paragrafo 3° do artigo 46 da Lei Federal 13.019/2014.
Também né&o constitui vedagdo o pagamento de diarias referentes a deslocamentos,
hospedagem e alimentagdo nos casos em que a execugao do objeto desta parceria
assim o exija. Também n&o constitui vedagdo o pagamento de custos indiretos
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necessarios a execugao deste Plano de Trabalho, seja qual for a propor¢gao em relagao
ao valor total da parceria, conforme artigo 46, inciso 1V, da Lei Federal 13.019/2014,
excepcionalmente, mediante decisido discricionaria da administragao.

- Declaramos, também, ter pleno conhecimento de que o0s recursos recebidos em
decorréncia desta parceria serdo depositados em conta corrente especifica, isenta de
tarifa bancaria na Instituicdo Financeira, mediante as condigdes abaixo:

- Os rendimentos de ativos financeiros serédo aplicados no objeto desta parceria,
estando sujeitos as mesmas condi¢cdes de prestacédo de contas exigidas para os
recursos transferidos;

- Por ocasidao da conclusdo, denuncia, rescisdao ou extingdo desta parceria, os
saldos financeiros remanescentes, inclusive os provenientes das receitas
obtidas das aplicagcbes financeiras realizadas, serao devolvidos a Secretaria
Municipal de Educacgao, no prazo improrrogavel de 30 (trinta) dias, sob pena de
imediata instauracdo de Tomada de Contas Especial do responsavel,
providenciada via certificagdo da Controladoria Geral do Municipio;

- Toda a movimentacdo de recursos no ambito desta parceria sera realizada
mediante transferéncia eletrdnica sujeita a identificacdo do beneficiario final e a
obrigatoriedade de depdsito em sua conta bancaria;

- Os pagamentos deverao ser realizados mediante crédito na conta bancaria de
titularidade dos fornecedores e prestadores de servigos.

11.0 CORONAVIRUS

Por causa da pandemia de COVID19, e com o retorno as atividades presenciais, sera
necessario um conjunto de agdes de prevengéo e cuidado, com mudanga do comportamento
e cuidado pessoal. (Conforme determinagdes estaduais e municipais em forma de decreto)

As providéncias tomadas pela ABRASSE serdo as seguintes:

- Orientagao para o uso de mascara para todos os funcionarios;

- Orientacdo para uso dos bebedouros de maneira individualizada, através de copos
individuais;

- Reforgo na higienizagdo dos ambientes: Banheiros, lavatérios e vestiarios a cada
trés horas;

- Superficies que s&o tocadas por muitas pessoas devem ser higienizadas
constantemente;

- Ambientes devem ser mantidos ventilados com janelas e portas abertas, evitando
toque em macanetas e fechaduras;

- Remocgéo do Lixo no minimo trés vezes ao dia;

12.0 SUSTENTABILIDADE DO PROJETO
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Para que o projeto tenha sustentabilidade, ele precisa antes de tudo ser criado para
atender as necessidades da populagéo. Quando o projeto supre as caréncias de determinada
area, ele se torna necessario, crivel, e, portanto, sustentavel.

O trabalho que sera desenvolvido pela ABRASSE:

Visa atender as necessidades e demandas da Secretaria de Assisténcia Social do
Municipio de Araripe/CE;

Tem como prioridade a organizagao e operacionalizagao dos trabalhos executados;

Estara alinhado com as propostas municipais e com a visao e missao da Prefeitura
Municipal de Araripe/CE;

E reforgara a acdo da gestdo municipal, dos profissionais participantes na formagéao e
na melhoria do atendimento ao municipe.

13.0 PRODUTO FINAL

Ao término do projeto, esperamos ter realizado a organizagao funcional e operacional
das acbes e servicos na Assisténcia Social, alcangcando as metas de exceléncia no
atendimento, com resultados qualitativos nos servigos oferecidos a populagao de Araripe/CE.

A formagéo continuada, deve orientar as agdes, de forma a envolver todos os niveis
dos diferentes segmentos da comunidade, garantindo a qualificagdo permanente dos
colaboradores e a ressignificagdo da atuacéo de todos os envolvidos, através do:

Fortalecimento do papel do Poder Publico como gestor e definidor das politicas que
devem ser executadas.

Regulacéao estatal dos processos de gestao.

Maior publicizagdo das informagdes de prestacdo de contas objetivando maior
transparéncia do modelo de parcerias.

Ajustes do instrumento contratual objetivando adogdo de novos parédmetros de
desempenho, eficiéncia e pagamentos mediante melhoria dos servigos.

Fortaleza/CE, 05 de julho de 2022

ABRASSE - CNPJ: 10.539.375/0001-88
Mikaele Costa Thé

CPF: 778.346.233-20

Diretora Presidente
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ABRASSE

ASSOAGAO BRASKERAOE ASSSTENCA SOCAL SALOE € EDUEAGAO.
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